 Электроэнергия мест общего пользования 

Разъяснения ОАО «Омская энергосбытовая компания» о начислении услуги

В январе 2008 года многих жителей Омска взволновали квитанции за электроэнергию. Причиной стала новая строка под названием «Электроэнергия мест общего пользования».  

Откуда она взялась? Раньше эта услуга входила в статью «Содержание и ремонт жилья» в квитанции управляющей компании и включала в себя оплату электроэнергии, потребленной многоквартирным жилым домом на освещение подъездов, подвалов, лестничных клеток, работу лифтов, насосов для подкачки воды и другое необходимое электрооборудование.   

 Решением администрации города эти затраты были выведены из статьи «Содержание и ремонт жилья». Так как ряд УК и ТСЖ расторгли договоры с Энергосбытом и больше не покупают электроэнергию для мест общего пользования, согласно Гражданскому кодексу, отношения по энергоснабжению складываются между Омской энергосбытовой компанией и жителями многоквартирного дома. Энергосбытовая компания обязана обеспечить добросовестных потребителей электроэнергией. Жители обязаны покупать всю электроэнергию, отпущенную на потребление их дома как жилым комплексом, на основании показаний общедомового прибора учета. 

Параллельно департаментом продаж электроэнергии населению ведется работа по заключению договоров с УК и ТСЖ. На конец апреля 29 управляющих компаний и 68 ТСЖ  делегировали Омской энергосбытовой компании полномочия предъявлять к оплате услугу «Электроэнергия мест общего пользования». 

Совместно с депутатами Омского городского совета было принято решение, что до момента полного обследования многоквартирных домов услугу жителям будут выставлять по нормативу. Норматив потребления утвержден постановлением правительства Омской области и составляет 7 кВт/ч в месяц на одного проживающего в доме, не оборудованном лифтом, и 14 кВт/ч – в доме с лифтом. 

Работа по обследованию многоквартирного жилого фонда продолжается. Из 5 224 домов работниками компании обследованы 2 319. 1 200 домам начисление производится по фактическим показаниям общедомовых приборов учета. Работа по обследованию домов проводится совместно со старшими по домам, представителями управляющих компаний и общественности. 

Начисление услуги «Электроэнергия мест общего пользования» производится в соответствии с Постановлением Правительства РФ № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам»  от 23 мая 2006 года. Формула расчета следующая: определяется фактический расход электрической энергии по общедомовому прибору учета, из этого значения отнимается суммарный расход индивидуальных приборов учета и расход электроэнергии, не связанной с потреблением в местах общего пользования (арендаторы, киоски, другие потребители). Оставшаяся цифра - и есть электроэнергия, потребленная в местах общего пользования конкретным домом. Далее электроэнергия мест общего пользования начисляется гражданам пропорционально их индивидуальному потреблению электрической энергии. То есть чем меньше начисление электроэнергии на лицевой счет абонента - тем меньше будет начисление по статье «Электроэнергия мест общего пользования». 

Для удобства жителей в квитанциях указано, как им производится начисление данной услуги: по нормативу или по общедомовому прибору учета. 

В каких-то домах потребление электроэнергии было небольшим - и фактическое потребление по показаниям общедомового прибора учета  оказалось меньше, чем было выставлено по нормативу. В большинстве же домов потребление электроэнергии было больше, чем по нормативу. Поэтому в квитанциях апреля и мая жители увидели перерасчет, который произведен в соответствии с фактическими показаниями общедомового прибора учета. 

Тем гражданам, которые не имеют квартирных счетчиков, начисление услуги «Электроэнергия мест общего пользования» происходит пропорционально расходу, определенному в данном случае нормативом. 

Для удобства омичей в городе работают 6 офисов компании по приему населения. Специалисты  смогут точно объяснить принцип начисления, расскажут, как происходило начисление в каждом конкретном случае. Устную консультацию можно получить по телефону «горячей линии» - (3812) 530-096. Свои вопросы жители могут задать по электронной почте. На сайте компании: www.omskenergosbyt.ru работает линия по приему жалоб от абонентов.  

Для информирования омичей специалистами компании в апреле и мае проводятся встречи с представителями КТОСов, старшими по домам. График встреч по округам представлен на сайте компании  в разделе «Клиентам». 

Омская энергосбытовая компания обращается к омичам с просьбой регулярно оплачивать потребленную электроэнергию как индивидуально, так и в местах общего пользования. 
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